
TERMINOS Y CONDICIONES DEL PROGRAMA DE AFILIADOS SUOP 

ESTO ES UN ACUERDO LEGAL ENTRE TÚ Y SUOP               

Mediante tu solicitud de adhesión a nuestra plataforma y el consentimiento expreso 

prestado en el proceso de registro confirmas que has leído y entendido los términos y 

condiciones del acuerdo. Igualmente, aceptas ser el responsable de los contenidos 

publicados en tu sitio, salvo error u omisión por nuestra parte a la hora de facilitar 

información actualizada y sin errores. 

 

1. Introducción 

Este acuerdo contiene los términos y condiciones que aplican al convertirte en afiliado 

del programa de Suop. El propósito del presente acuerdo es permitir la colocación de 

enlaces de afiliado entre tu web, perfil en redes sociales y otros sitios online y el sitio 

web de Suop, así como cualquier otro tipo de colaboración encaminada a promocionar 

los servicios de la web travel.suop.es.  

2. Obligaciones y derechos del afiliado 

El afiliado se compromete a no incluir publicidad de Suop en sitios, contenidos o 

cuentas en redes sociales que:  

• Promuevan o inciten a la violencia, cualquier tipo de discriminación o 

actividades ilegales. 

• Incorporen materiales que infrinjan o ayuden a otros a infringir cualquier 

derecho de autor, marca o cualquier derecho de propiedad intelectual. 

• Incluyan Suop o cualquier otra variación o misspelling en el dominio. 

• Contengan un software descargable que pueda desvirtuar la asignación de las 

comisiones dentro de nuestro programa. 

• Incluyan contenido con condiciones falsas o engañosas sobre los productos y 

servicios ofrecidos por Suop. 

Como miembro del programa de afiliados de Suop tendrás acceso a la plataforma de 

afiliados alojada en travel.suop.es. Aquí podrás revisar los detalles del programa, 

acceder a los enlaces y creatividades, consultar las campañas activas o gestionar tus 

pagos. Para poder medir de forma precisa las visitas recibidas de tu página, debes 

asegurarte de usar siempre tu código de seguimiento en las urls. 

Como afiliado participante en el programa de Suop podrás hacer uso de los materiales 

puestos a disposición a través de la plataforma. En caso de que prefieras crear tus 

propios materiales, necesitarás la aprobación previa de Suop para garantizar que 

refleja las condiciones reales y actualizadas del producto de Suop. Cualquier 

contenido publicado sin validación debe ser inmediatamente retirado. 

Suop se reserva el derecho de revisar el emplazamiento donde se ubique la publicidad 

y de aprobar el uso de tus enlaces. Además, se podrá requerir cualquier cambio en la 

forma de publicidad o ubicación para cumplir con las guías de marca de Suop. 

El mantenimiento y actualización de tu sitio o perfil en redes sociales es tu entera 

responsabilidad. Podremos monitorizar tu sitio web o perfiles en redes sociales para 

asegurar que el contenido es real y actualizado y te notificaremos cualquier cambio 

que creamos que puede mejorar tu rendimiento. Cualquier cambio solicitado relativo a 



un error en las condiciones o información sobre los productos y servicios ofrecidos por 

Suop debe ser realizado en 24 horas desde la recepción de dicha notificación. 

Es tu entera responsabilidad seguir y cumplir con cualquier legislación de propiedad 

intelectual o cualquier otra ley vigente que pueda afectar a tu actividad. Debes tener 

consentimiento expreso para usar cualquier material protegido o de un tercero tanto si 

se trata de una imagen, texto o cualquier otro trabajo. No seremos responsables si 

usas cualquier material protegido por derechos de autor o propiedad intelectual. 

3. Obligaciones y derechos de Suop 

Tenemos la obligación de mantener actualizados los materiales, información y 

cualquier otro elemento que uses en tus campañas. 

Igualmente, podemos monitorizar tu sitio web en cualquier momento para asegurarnos 

del adecuado cumplimiento de los términos y condiciones del presente acuerdo. Te 

notificaremos cualquier cambio que debas realizar en tu sitio web relativo a la marca 

Suop o cualquier cambio que debas realizar en los enlaces. Si no se realizan los 

cambios solicitados que creamos necesarios nos reservamos el derecho de terminar tu 

participación en el programa de Suop. 

4. Terminación 

Tanto tú como nosotros podemos terminar el presente acuerdo en cualquier momento, 

con o sin causa, dando un aviso a la otra parte por escrito. El aviso se realizará a 

través del email registrado por el afiliado y, en el caso de Suop, a través de 

travel@suop.es. Además, este acuerdo será terminado en caso de incumplimiento por 

parte del afiliado. 

5. Modificación 

En caso de que realicemos cualquier modificación en los términos o condiciones del 

presente acuerdo serás avisado por email. Estas modificaciones pueden incluir 

cambios en los sistemas de pago y condiciones del programa de Suop, urls de 

seguimiento y cambios de materiales.  

Si cualquiera de estos cambios es inaceptable para ti podrás cancelar el presente 

acuerdo en cualquier momento previa notificación. Tu continuación en el programa de 

Suop después de la publicación de las nuevas condiciones indicará tu acuerdo con las 

nuevas condiciones. 

6. Pago 

Las comisiones serán abonadas dentro de los 30 días posteriores a la compra a través 

de los medios indicados en el programa de afiliados en la web. 

7. Criterios de aprobación de ventas 

Se considerará una compra válida aquella en la que se hayan cumplimentado 

correctamente el formulario de compra y se haya completado la misma con datos 

(personales y bancarios) reales. 

En el caso de que el cliente final ejercite su derecho de desistimiento, la compra no 

será considerada como válida. 

En caso de que hubiera varios afiliados implicados en una venta, dicha venta se 

asignará al primer afiliado en cuyo enlace hubiera pulsado el usuario en primer lugar. 
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8. Restricciones 

Los afiliados son libres para elegir la mejor forma de promocionar Suop en sus sitios 

web, siempre que dicha promoción se realice de acuerdo con la normativa vigente. En 

concreto, aunque no de modo limitativo, no será válida cualquier tipo de publicidad que 

pueda ser catalogada como spam o el envío de emails comerciales sin que el usuario 

haya dado su consentimiento expreso a recibir información comercial del propio 

afiliado. Los afiliados no pueden realizar una forma de publicidad que de alguna forma 

oculte o tergiverse su identidad, su nombre de dominio o su dirección de correo 

electrónico. 

Puede utilizar el correo electrónico para realizar publicidad de Suop siempre y cuando 

el usuario sea suscriptor de los servicios de su web y los destinatarios tengan la 

opción de retirar su consentimiento de futuras comunicaciones y cumpla con la 

normativa vigente de protección de datos. 

Los afiliados no podrán realizar campañas de pago en buscadores (SEM) con 

búsquedas en las que aparezca Suop (marca) o Suop junto con palabras clave 

relacionadas con el servicio.  

9. Sanciones y penalizaciones 

Cualquier afiliado que incumpla cualquiera de los términos del presente acuerdo se 

enfrentará a las siguientes penalizaciones impuestas por Suop dependiendo de la 

gravedad y daño que se cause a la marca Suop: 

• Cancelación de todas las comisiones generadas desde el momento de la 

detección del incumplimiento. 

• Bloqueo temporal o permanente del programa del anunciante Suop 

• Congelación de todos los pagos de comisiones que estuvieran pendientes. 

• Cancelación de la participación del afiliado dentro del programa Suop 

 

10. Jurisdicción 

Para dirimir cualquier discrepancia con respecto a la interpretación y/o ejecución de lo 

establecido en el presente contrato, ambas partes se someten a la jurisdicción de los 

Juzgados y Tribunales de la ciudad de Madrid, con renuncia expresa de cualquier otro 

fuero que les pudiera corresponder. 

 

AL ACEPTAR LAS CONDICIONES DEL PROGRAMA DE AFILIADOS DE SUOP 

CONFIRMAS QUE HAS LEÍDO Y ENTIENDES LAS CONDICIONES Y SERÁS 

RESPONSABLE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE ALGUNO DE LOS 

TÉRMINOS. 

En Madrid, a 8 de abril de 2025 


